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PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO DE SERVIDORES

A Escola Superior da Magistratura do Estado de
Alagoas — ESMAL, torna publica a abertura de
inscricdes para o Curso sobre “GESTAO
ADMINISTRATIVA DE UNIDADES
JUDICIARIAS”.

PUBLICO ALVO: PARA OS SERVIDORES DESIGNADOS COMO CHEFE DE
SECRETARIA DAS UNIDADES JUDICIARIAS DO PODER JUDICIARIO DO
ESTADO DE ALAGOAS

O Diretor da Escola Superior da Magistratura do Estado de Alagoas, denominada
Desembargador JOSE FERNANDO LIMA SOUZA - ESMAL, Desembargador
FERNANDO TOURINHO DE OMENA SOUZA, o Coordenador-Geral de Cursos da
ESMAL, Juiz ALBERTO JORGE CORREIA DE BARROS LIMA e o Coordenador
do Nucleo de Ensino a Distancia da ESMAL, Juiz GUSTAVO SOUZA LIMA, no uso
das atribui¢des funcionais que Ihes séo conferidas pela legislacéo, e, em atendimento ao
disposto no art. 6°, ITEM 11, da Resolugdo N° 192 de 08/05/2014 do CNJ, TORNAM
PUBLICO, para conhecimento dos servidores interessados, que, no periodo de
18.02.2019 a 26.02.2019, estardo abertas, mediante as regras constantes deste Edital,
as inscricdes para 0 CURSO: GESTAO ADMINISTRATIVA DE UNIDADES
JUDICIARIAS.

1 - DAS INFORMACOES BASICAS SOBRE O CURSO

1.1. CURSO: “GESTAO ADMINISTRATIVA DE UNIDADES JUDICIARIAS”.
1.2. PROFESSOR COLABORADOR: Cleiton Goncalves Falcéo.

Servidor ocupante do cargo de Analista Judiciario — Apoio Especializado em
Administracdo, do quadro de servidores efetivos do Poder Judicidrio de Alagoas,
graduado em Administracdo desde 2005, com MBA em Direito: Poder Judiciario pela
Fundacdo Getdlio Vargas, e em fase de conclusdo da especializacdo em Gestdo de

Projetos, atuante no servigo publico desde 2008. Ocupou cargos na Agéncia Estadual de
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Regulacdo de Servigos Publicos de Energia, Transportes e Comunicacfes da Bahia
(AGERBA) como Especialista em Regulacdo e na Universidade Federal da Bahia
(UFBA) como Administrador, além de ter participado de projetos junto ao Grupo
Maciel, uma unido de empresas da area contabil, que trabalha com a prestacdo de
servigos nas areas de auditoria, consultoria, pericia e assessoria, além de, atualmente,
lecionar a matéria Empreendedorismo nos cursos técnicos-profissionalizantes ofertados

pela Secretaria de Educacdo do Estado de Alagoas.

1.3. Modalidade: Educacéo a distancia.

1.4. Carga horéria total : 68 (sessenta e oito) horas/aulas, executadas na modalidade
de ensino a distancia.

1.4.1. Para fins contratuais serdo apenas 20horas/aula de tutoria. As demais 48
horas/aulas, de conteldo, ndo serdo remuneradas, haja vista que o conteldo ja esta
pronto.

1.5. Namero de vagas: 100 (cem) vagas.

1.6. Datas do Curso: De 11 de marco a 22 de abril de 2019.

2. LOCAL DE REALIZACAO
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, no endereco virtual: http://ead.tjal.jus.br

3. DAS INSCRICOES

3.1 As inscricOes serdo realizadas exclusivamente via Intrajus para a servidora Ana
Paula Barros Ramos, na lotacdo Coordenacdo de Ensino a Distancia, no periodo de
18.02.2019 a 26.02.2019. Os pedidos de inscricdo deverdo ser enviados a partir das 8

(oito) horas da data de inicio das inscri¢Ges.

3.2 As vagas serdo preenchidas de acordo com ordem cronoldgica de recebimento dos
oficios. E, via Intrajus, apenas serdo admitidas as inscri¢cdes dos servidores designados
como chefe de secretaria e seus substitutos.

3.3 Para os casos de substituicdo, os servidores deverdo encaminhar o Ato da
designacdo em questéo.

3.4 Nao ocorrendo o preenchimento das vagas pelo publico alvo especifico, as vagas

remanescentes serdo disponibilizadas para os servidores do poder judiciario em geral,
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exclusivamente via internet, no site http://ead.tjal.jus.br, no periodo de 27.02.2019 a
01.03.2019.

4. APRESENTACAO

4.1 Serdo abordadas as principais diferencas entre a administracdo de organizacgdes
privadas e a administracdo de organiza¢fes publica de modo a demonstrar como as
técnicas aplicadas na primeira podem ser adaptadas e utilizadas na prestacdo do servico
publico, principalmente, observando os preceitos da administracdo publica gerencial.
4.2 Da mesma forma, o treinamento evoluira para gestdo de processos com uma
abordagem direcionada a modelagem, otimizacdo e padronizacdo dos processos de
trabalho, com vistas a implantacdo de melhorias na organizacdo, divisdo e
monitoramento do trabalho da equipe e da unidade de trabalho.

4.3 A utilizacdo na pratica de ferramentas como o grafico de Pareto, 0 método de
identificacdo de solucdo de problemas de Ishikawa, Técnicas de Lideranca e a
abordagem situacional de Hersey e Blanchard e o ciclo PDCA.

4.4 A gestdo de pessoas por competéncias sera abordada como ferramenta integradora
das funcdes de planejamento, organizacdo, dire¢do e controle de modo a demonstrar na
pratica 0 método de gestdo de pessoas escolhido pelo Poder Judiciario para a conducao
das pessoas rumo a obtencao dos resultados organizacionais.

4.5 Serdo aplicados e apresentados em sala de aula, questionarios, diagnosticos,
recursos visuais, simulacdes, e contextualizacdo de como aplicar as teorias nas unidades
jurisdicionais.

5. OBJETIVOS

5.1 Fornecer o instrumental tedrico e pratico necessario de modo a fomentar a criagdo
de um planejamento efetivo, incluindo os desdobramentos do planejamento estratégico,
tatico e operacional;

5.2 Tornar o servidor munido de competéncias gerenciais que possam ser aplicadas no
dia a dia na unidade jurisdicional em que atua;

5.3 Permitir 0 acesso ao conhecimento de técnicas de lideranca e gestdo de pessoas que
propiciem sua respectiva aplicacéo junto a equipe de trabalho na qual exerce a chefia; e,
5.4 Garantir que as acles de gestdo aplicadas nas unidades jurisdicionais estejam

alinhadas com o Planejamento Estratégico do Tribunal.
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6. SINTESE DO PROGRAMA

EMENTA: Teoria Geral da Administracdo; As 4 (quatro) funcbes basicas do administrador e
seus desdobramentos; Administracdo publica gerencial e o foco no resultado; a gestdo de
processos; A gestdo de pessoas com énfase nos conhecimentos, habilidades e atitudes (gestao
por competéncias); Novas ferramentas da administragdo aplicadas ao setor publico.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Visando a formacdo do Chefe de Secretaria, o conteldo programatico sera dividido em
modulos semanais com carga horéria de 8 (oito) horas, conforme demonstrado abaixo. Essa
divisdo tem como objetivo oferecer a possibilidade de o participante associar o aprendizado na
sala de aula com a sua realidade préatica observada no correspondente local de trabalho.

Moadulo I. Teorias Gerais de Administracao;

Madulo I1. Administracdo pablica gerencial,

Modulo I11. Organizacdo e Gestdo de Processos de trabalho;
Maédulo 1V. Novas ferramentas de gestdo aplicadas ao setor publico;
Moadulo V. Gestdo de pessoas e Gestdo de pessoas por competéncias;
Moédulo V1. Construcédo e Revisao do Plano de Acao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Livro 1 Maximiano, A. Introducdo a Administracdo. Sdo Paulo: Ed.
Atlas, 2004.

Livro 2 Bateman, T. S. Administracdo: novo cenario administrativo.
Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Livro 3 Chiavenato, I. Introducdo a Teoria Geral da Administracao.
Sdo Paulo: Ed. Campus, 2007.

Livro 4 CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos. 9. ed. Rio de
Janeiro: Ed. Elsevier, 2009.

Livro 5 GIL, Antonio Carlos, Gestdo de Pessoas: Enfoque nos papeis
profissionais. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Livro 6 BRESSER PEREIRA, L.C. Reforma do Estado para 4

Cidadania. Sdo Paulo: Editora 34, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Livro 7 FIGUEIREDO, Luiza Vieira S& de. Gestdo em Poder
Judiciario: administracdo publica e gestdo de pessoas.
Curitiba: CRV, 2014.

Livro 8 GRANGEIA, Marcos Alaor Diniz. Administracdo Judiciéria:
gestdo cartoraria. Brasilia: ENFAM, 2011.
Livro 9 HADDAD, Carlos H. B.; PEDROSA, Luis A. Capanema.

Administracdo Judicial Aplicada. Porto Alegre: Sergio
/Antonio Fabris Ed., 2014,

Livro 10 LEME, Rogério (Org.). Gestdo por competéncias no setor
publico. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2011.
Livro 11 PICORELLI, Fernanda Estevdo. A qualidade da

administracao judiciaria e a governanga como propulsores da
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efetividade da prestacdo jurisdicional. Rio de Janeiro:

Lumem Jdris, 2013.

Livro 12

RIO GRANDE DO NORTE (Estado). Escola Superior da
Magistratura. ~ Administracdo  Judiciaria:  nogdes de
planejamento e gestdo estratégica do sistema de diagndstico
de secretaria. Rio Grande do Norte: Esmarn, 2004.

7. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

As aulas acontecerdo durante seis semanas totalizando 48 (quarenta e oito horas/aulas,

executadas na modalidade de ensino a distancia, por meio do ambiente virtual de

aprendizagem, via sistema moodle, conforme o seguinte detalhamento:

Apresentacdo da disciplina, com entrega do contetdo
programatico do treinamento, seus principais objetivos e quais
conhecimentos serdo abordados durante a capacitacao.

MOd.UIO I . Principais conceitos da Teoria Geral da Administracdo e

Teorias ~ Gerais  de | 8h 40 das 4 fungdes béasicas do administrador/gestor: o

Administracio apresentacdo das uncdes basicas g :
planejamento, a organizacdo a direcdo e o controle.
Oficinas praticas para aplicar técnicas de planejamento,
organizacéo, Direcéo e controle nas unidades judiciarias.
O que é a Administracdo publica gerencial, quando surgiu,
quais seus principios.

Maodulo 11 Técnicas de gestdo aplicada na administracdo publica derivadas

Administracdo publica [ 8h | da iniciativa privada.

gerencial Formas de aplicacdo da teoria no contexto pratico das unidades
judiciérias
Novas ferramentas aplicadas na gestdo publica

Maodulo 11

(Cj)rganlzagao e Gestdo Diagrama de causa e efeito ou de Ishikawa, folha de verificagédo

e Processos de iy .

trabalho: 8h | grafico de pareto, histograma, fluxograma,, _

’ Programa 5 s, Programa 5w2h, PDCA, Grafico de controle

Modulo IV

Novas ferramentas de Gestao do conhecimento; Espiral do Conhecimento de Nonaka

gestdo aplicadas ao ah | € Takeuchi.

setor publico; Processo Decisorio, tipos de decisbes; Ferramentas de
desenvolvimento de Alternativas.

Modulo V

Gestdo de pessoas e Panorama da Area de RH no Setor Publico;

Gestdo de pessoas por | 8h | Subsistemas de gestdo de pessoas: Processos de recompensar,

competéncias desenvolver, manter e monitorar pessoas.

Modulo VI 8h | Criacdo/Revisdo e ajustes aos planos criados pelas unidades
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Construcdo e Revisdo judiciarias para obtencédo do resultado final do treinamento.

do Plano de Acdo

8. METODOLOGIA DE ENSINO:

O processo de ensino-aprendizagem sera consolidado por meio de aulas expositivas e de
discussbes praticas durante todo o programa de aulas do curso, havendo assim, a
possibilidade de os alunos entenderem, de forma pratica e no mundo real, a
aplicabilidade das teorias de administracdo. E ainda, realizar exercicios semanais, com
datas obrigatorias de entrega no mddulo seguinte, objetivando estimular o estudante a

desenvolver a competéncia do uso do ferramental no seu local de trabalho.

9. TUTORIA:

9.1 Atuacédo nos foruns e chats do curso, visando uma maior interacdo com os alunos,
permitindo-lhes um melhor aproveitamento do conteudo oferecido, além de possibilitar

um maior compartilhamento de experiéncias.

9.2 Correcdo das atividades e analise de testes e desafios propostos ao longo dos

modulos.

10. SISTEMA DE AVALIACAO DO CURSISTA

O processo de avaliacdo dos cursistas sera baseado nos seguintes critérios:

10.1. Apresentacdo de um planejamento — tatico e operacional ou um plano de acdo —
alinhado ao planejamento estratégico do Poder Judiciario de Alagoas, que sera enviado
a Assessoria de Planejamento e Modernizagdo do Poder Judiciario — APMP, para

andlise e, se for o caso, efetivacdo e acompanhamento da respectiva execucao.

10.2. Para que o aluno obtenha o certificado de aprovacdo do Curso de GESTAO
ADMINISTRATIVA DE UNIDADES JUDICIARIAS, devera obter, na avaliagio
final, nota igual ou superior a 7,0 (sete).

10.3 A nota aplicada ao Planejamento ou plano de agdo apresentado ao final do

treinamento sera baseada nos seguintes critérios:

DESCRICAO PONTUACAO

Acdes alinhadas ao Planejamento Estratégico. 1
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Descricdo de qual/quais Ferramentas serdo utilizadas no |1

Planejamento Apresentado

Definicdo de Objetivos e Metas 1
Definicdo de quais ferramentas ira utilizar para monitoras as | 1
metas

Ferramenta de Gestéo de Pessoas utilizada 1

Descricdo do Planejamento de forma Estratégica, tatica e |1

operacional

Descricdo da proposta de mudancga organizacional 1
Inovacdo apresentada no Planejamento. 3
Total 10

11. CONCLUSAO

11.1 O aperfeicoamento dos recursos humanos segue o Plano Nacional de
Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario, consignado na Resolugdo CNJ
192/2014, correlacionando-se, por sua vez, ao Macrodesafio 8 (oito) inserto no
planejamento estratégico do Poder Judiciario de Alagoas.

11.2 Nesse diapasdo, conclui-se gue a apresentacdo do plano de treinamento em apreco
estd devidamente alinhada com as estratégias do Poder como um todo, com especial
atencdo ao delineado pela Escola Superior da Magistratura de Alagoas (ESMAL). A
proposta foi construida com fulcro no mapeamento das competéncias técnicas dos
servidores decorrente do Projeto de Gestdo por Competéncia em franca implantacéo no
ambito do Judiciario alagoano, do qual se depreende o diagnostico no sentido de que as
competéncias geréncias dos Chefes de Secretaria estdo relacionadas com os temas
inerentes a gestdo administrativa, de conflitos, de contratos, de documentos, de pessoas,

de processos, de secretaria, orcamentaria e publica.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. O cursista inscrito podera desistir do curso até 48 horas antes de seu inicio,
mediante expediente dirigido a Coordenacdo de Ensino a Distancia, através do sistema
Intrajus;

12.2. Serdo conferidos certificados aos servidores que tenham atendido as exigéncias
dos itens 10.1, 10.2 e 10.3 do presente Edital. E, somente se, tiver preenchido a
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Avaliagdo Geral do Curso, contribuindo assim para que possamos aprimorar as
capacitacOes de Ensino a Distancia, ofertadas pela ESMAL;

12.3. Ao final de cada curso, a Coordenagao de Ensino a Distancia fara publicar a lista
dos cursistas aprovados, obedecidas as exigéncias j& descritas no item 12.2.

12.3.1. O cursista terd o prazo de setenta e duas horas, contadas da publicacdo da lista
aludida no item 12.3, para objetar seu teor, juntando os documentos eventualmente
necessarios a comprovacdo do quanto alegado.

12.3.2. Julgando pertinente a objecdo, o Coordenador responsavel pela feitura do curso
a submetera ao Conselho Técnico-Pedagogico, que decidira por maioria simples.

12.3.3. O Coordenador poderé rejeitar liminarmente a objecdo quando desacompanhada
de elementos minimos que Ihe guarnecam a pertinéncia, por decisdo fundamentada.

12.3.4.Ndo havendo objecdo ou sendo esta julgada improcedente, ao cursista sera
aplicada a penalidade de impossibilidade de frequéncia a cursos realizados nos trés
meses subsequentes, contados a partir da publicacdo da lista dos cursistas, mencionada
no item 12.3.

12.4. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Técnico Pedagogico - CTP, de
acordo com as normas pertinentes.

Macei6, 07 de janeiro de 2019.

DESEMBARGADOR FABIO JOSE BITTENCOURT ARAUJO
Diretor-Geral da ESMAL



